OUR KIDS NEED ESSENTIAL WORKERS & ALL ADULTS
TO REPORT ABUSE DURING COVID-19 CRISIS

Reporting child abuse and neglect is everyone's responsibility.

#ConnectSupportReport

KIDS ARE COUNTING ON ALL ADULTS TO PROTECT THEM

This means YOU! This resource is for essential workers
and any adult keeping our communities running. It
outlines potential signs of abuse and neglect and where
to report.

During the COVID-19 emergency and stay-at-home
orders, far fewer eyes and ears are available to help
ensure Santa Clara County children remain safe. Connect,
by reaching out to parents to provide support and if you
have concerns for a child's safety or well being, report.

TRUST YOUR INSTINCTS

Trust your instinct if you are seeing, hearing or sensing
something that indicates a child isn't safe - report or call
911.

TO REPORT EFFECTIVELY

Please obtain as much detail as possible regarding any
concerns, such as identifying information, location of the
family, WHEN/WHERE an incident occurred, HOW
something made the child feel, or WHAT injuries look like
(size, shape, and location). It is okay to ask open ended
follow up questions to clarify information.

MAKING A REPORT IS ASKING FOR HELP & SERVICES

When you report, you are asking for a professional to
help a child and their family. Making a report to Child

Protective Services does not impact a child's and their
family's immigration status.

YOU MAY BE THE ONLY PERSON TO ACT

ANY person can report abuse/neglect. It is NOT
necessary for a reporter to first verify that the abuse or
neglect has occurred. Anyone making a report in good
faith is protected against civil/criminal penalty or adverse
employment action.

WHERE TO REPORT

24-hour/7 days a week
Child Abuse & Neglect Center
(833) SCC- KIDS (722-5437)
If child is in immediate danger, call 911

POTENTIAL SIGNS TO WATCH OUT FOR

Physical Abuse

e Child has bruising, welts, burns, bite marks, broken bones or
other injuries that are not explained, appear to be inflicted, or
are suspicious.

Child may report having pain caused by parental behavior,
though have no obvious signs of injury.

Caregiver offers no explanation of a child’s injury, the parent
“blames” the child’s behavior or personality for the injury. Ask
yourself “Does the story match the injury?”

Sexual Abuse

e Child may describe being sexually touched by a parent,
caregiver, or other person in the home.

¢ Child may demonstrate unusual sexual knowledge or
behavior for their age.

¢ Witnessing an adult inappropriately touching a child,
watching pornography with a child or saying sexual things to
a child.

Emotional Abuse

e Child has been directly present in a room where domestic
violence incidents have occurred.

e Caregiver is known or heard to repeatedly blame, belittle, or
berate the child.

e Child is aware of and exposed to domestic violence
incidents between caregivers.

Neglect

e Child is witnessing illegal substance use by caregivers, and or
has access to unsafe weapons or items in the home.

¢ Child is not being supervised adequately for their age and
developmental ability.

e Child's primary needs for food, education, medical, dental, or
mental health care are not being met. For complex
circumstances such as poverty, neglect may be more likely but not
assumed.

Additional Support for Parents & Caregivers
United Way Bay Area at 2-1-1
Connecting Bay Area residence with healthy & human services
Bay Area T.A.L.K Line at (415) 441-5437
Providing 24-hour parental support for parents & caregivers
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NUESTROS NINOS NECESITAN QUE TRABAJADORES ESENCIALES Y ADULTOS

DENUNCIEN ABUSO DURANTE LA CRISIS DE COVID-13

Denunciar el abuso y negligencia de los ninos es la responsabilidad de todos.

#ConectarApoyarDenunciar
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LOS NINOS CUENTAN CON QUE TODOS LOS
ADULTOS LOS PROTEGERAN

Esto significa USTED! Este recurso es para trabajadores
esenciales y cualquier adulto que mantiene nuestras
comunidades funcionando. Esto describe posible sefiales
de abuso y negligencia y adonde denunciar.

Durante la emergencia de COVID-19 y orden de quedarse
en casa, hay menos ojos y oidos disponibles para ayudar
a garantizar que los nifios del Condado de Santa Clara
permanezcan seguros. Conectese, comunicandose con
los padres para brindarles apoyo y si tiene dudas sobre la
seguridad o el bienestar de un nifio(a), denuncie.

CONFIE EN SUS INSTINTOS

Confie en sus instintos si usted mira, escucha, o siente
algo que indica que un nifio(a) No esta seguro - reporte o
llame al 911.

REPORTAR EFECTIVAMENTE

Obtenga todos los detalles posibles sobre cualquier
preocupacion, como informacién que identifique, lugar
donde se encuentra la familia, CUANDO/DONDE ocurrid el
incidente, COMO algo hizo sentir al nifio(a), 0 COMO se ven
las lesiones (tamafio, forma, lugar). Esta bien hacer mas
preguntas para aclarar la informacion.

HACER UNA DENUNCIA ES PEDIR AYUDA Y SERVICIOS

Cuando denuncia, esta pidiendo que un profesional
ayude a un nifio(a) y a su familia. Hacer una denuncia a
los Servicios de Proteccién al Menor no afecta el estatus
migratorio de un nifio(a) y su familia.

USTED PUEDE SER LA UNICA PERSONA QUE ACTUA
CUALQUIER persona puede denunciar

abuso/negligencia. NO es necesario que la persona
denunciando verifique primero que ha ocurrido abuso o
negligencia. Cualquier persona que denuncie de buena
fe esta protegido contra sanciones civiles/penales o
acciones laborales adversas.

\. DONDE DENUNCIAR

24-horas/7 dias a la semana
Centro de Abuso y Negligencia al Menor
(833) SCC- KIDS (722-5437)
Si el nifio(a) esta en peligro inmediato, llame al 911

POSIBLE SENALES A TOMAR ENCUENTRA
Abuso Fisico

¢ El nifio(a) tiene moretones, ronchas, mordidas, huesos rotos, u
otras lesiones que no se explican, parecen infligidas o son
sospechosas.

El nifio(a) puede reportar tener dolor causado por el
comportamiento de los padres, aunque no tenga sefiales
evidentes de lesiones.

El proveedor de cuidado no ofrece ninguna explicaciéon sobre
una lesién del nifio(a), el padre/madre "culpa" el
comportamiento o la personalidad del nifio(a) por la lesion.
Preglntese: “¢La historia coincide con la lesién?”

Abuso Sexual

e Elnifio(a) puede describir ser tocado sexualmente por un
padre/madre, proveedor de cuidado u otra persona en el hogar.

¢ Elnifio(a) puede demostrar conocimiento o comportamiento
sexual inusual para su edad.

e Presenciar a un adulto tocar inapropiadamente a un nifio(a),
mirar pornografia con un nifio(a), o decirle cosas sexuales a un
nifio(a).

Abuso Emocional

El nifio(a) ha estado directamente presente en una habitacién
donde se han producido incidentes de violencia domestica.
Se sabe o se escucha que el proveedor de cuidado culpa,
reprende o regafia repetidamente al nifio(a).

El nifio(a) conoce y esta expuesto a incidentes de violencia
domestica entre proveedores de cuidado.

e Elnifio(a) ha presenciado el uso de substancias ilegales por
parte de proveedores de cuidado, y/o tiene acceso a armas o
articulos inseguros en el hogar.

El nifio(a) no esta siendo supervisado adecuadamente para su
edad y capacidad de desarrollo.

No se satisfacen las necesidades basicas del nifio(a) en cuanto
a alimentacién, educacion, atencién medica, dental o de salud
mental. Para circunstancias complejas como la pobreza, la
negligencia puede ser mas probable pero no asumida.

Apoyo Adicional para Padres y Proveedores de Cuidado
Area de la Bahia United Way al 2-1-1
Conectando residentes de la Bahia con servicios saludables
Linea de la Bahia T.A.L.K al (415) 441-5437
Brindando apoyo las 24 horas para Padres y Proveedores de Cuidado
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