KIDS NEED SCHOOLS 1O CONTINUE
REPORTING ABUSE DURING COVID-19 CRISIS

Empowering teachers, counselors, nutrition staff and others in their role as mandated reporters

during the Covid-19 Crisis.
#ConnectSupportReport

I'SUPPORT

#G6realChildhoods

DON'T LET SHELTER IN PLACE CREATE A
BARRIER TO CONNECTING, SUPPORTING &
REPORTING SUSPECTED ABUSE

During the COVID-19 emergency and stay-at-home
orders, far fewer eyes and ears are available to help
ensure Santa Clara County children remain safe.
Even from a distance, there are ways to help to
connect with children and families during this time.

TO REPORT EFFECTIVELY

Please obtain as much detail as possible regarding
any concerns, such as identifying information,
location of the family, WHEN/WHERE an incident
occurred, HOW something made the child feel, or
WHAT injuries look like (size, shape, and location). It
is okay to ask open ended follow up questions to
clarify information.

MAKING A REPORT IS ASKING FOR HELP
AND SERVICES

If you reasonably suspect a child is unsafe - report.
You do not need proof. You are not making an
accusation. You are asking for a professional to
help a child & their family. Making a report does
not impact the child's or families' immigration
status.

YOU MAY BE THE ONLY PERSON TO ACT

If something does not look safe, sound safe or
feel safe - report or call 9-1-1.

WHERE TO REPORT

Child Abuse & Neglect Center
24-hour/7 days a week
(833) SCC- KIDS (722-5437)
If child is in immediate danger, call 911

HELPFUL TIPS FOR PROTECTING CHILDREN

Continue to let students know you remain a
supportive, caring adult in their lives:

e Checkin regularly with students &/or caregivers. Provide
encouraging messages.

e Be curious & ask questions. For example, ask : How are you
feeling? What was the best/hardest part of your day? What did
you have for breakfast? What do you like best about being
home? What do you miss about being at school? What worries
you?

Signs of Concerns:

e |f a child communicates they feel unsafe, you see a child in a
dangerous environment.
Hearing hitting or things being broken.
Child is not being supervised adequately for their age &
developmental ability.
Noticeable changes in a child's weight or physical appearance
that could suggest concerns with care; and
Child’s primary needs for food, education or, medical, dental or
mental health care are not being met.

Make an extra effort with children who:

e Have a history of emotional, sexual, physical abuse or
neglect, drug use or discussed/attempted suicide.
Are responsible for the care of other children or live in a
highly stressful family situation with limited support systems.
Require assistance due to physical, mental, behavioral or
medical disabilities or delays.

Legal Responsibilities and Protection:

School personnel are mandated reporters. If you have
reasonable cause to suspect child abuse or neglect, you must
directly report it immediately to the hotline 1-833-722-5437.

No administrator or supervisor may impede or inhibit any report.
When you make a report in good faith you are protected against
civil/criminal penalty or adverse employment action.
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LOS NINOS NECESITAN QUE LAS ESCUELAS CONTINUEN
DENUNCIANDO LOS ABUSOS DURANTE LA CRISIS DE COVID-19

Empoderar a los maestros, consejeros, personal de nutricidn y otros en su papel de informantes

obligatorios durante la Crisis de Covid-19.
#ConnectSupportReport
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NO PERMITA QUE EL REFUGIO EN EL HOGAR CREE
UNA BARRERA PARA CONECTAR, APOYAR Y
REPORTAR SOSPECHAS DE ABUSO

Durante la emergencia del COVID-19y las érdenes de
quedarse en casa, hay muchos menos ojos y oidos
disponibles para ayudar a garantizar que los

nifios del Condado de Santa Clara permanezcan seguros.
Incluso a distancia hay maneras de ayudar a conectar con
los nifios y las familias durante este periodo.

PARA REPORTAR DE MANERA EFICAZ

Por favor, obtenga la mayor cantidad de detalles
posible con respecto a cualquier inquietud, como
informacion de identificacion, la ubicacién de la
familia, CUANDO/DONDE ocurri6 un incidente,
COMO algo hizo que el nifio se sintiera, 0 COMO se
ven las lesiones (tamafio, forma y ubicacion). Esta
bien hacer preguntas abiertas de seguimiento para
aclarar la informacion.

HACER UN INFORME ES PEDIR AYUDA'Y
SERVICIOS

ISi usted sospecha razonablemente que un nifio
no esta seguro, reportelo. No necesita tener
pruebas. No esta haciendo acusaciones. Usted
esta pidiendo que un profesional ayude a un nifio
y a su familia. Presentar un informe no afecta la
condicion migratoria del nifio o de la familia.

USTED PUEDE SER LA UNICA PERSONA QUE
ACTUE

Si algo no parece seguro, No suena seguro 0 NOo
se siente seguro - informe o llame al 9-1-1.

\. DONDE REPORTAR

Centro de Abuso y Negligencia Infantil
Las 24 horas los 7 dias de la semana (833) SCC-

KIDS (722-5437)
Si el nifio esta en peligro inmediato, llame al 911

CONSEJOS UTILES PARA PROTEGER A LOS NINOS

Contintie comunicando a los alumnos que usted sigue
siendo un adulto que los apoya y se preocupa por ellos:

e Repodrtese con frecuencia con los estudiantes y/o cuidadores.
Deles mensajes de animo.

e Sea curioso y haga preguntas. Por ejemplo, pregunte: ;Como te
sientes? ;Cual fue la mejor/peor parte de tu dia? ;Qué
desayunaste? ;Qué es lo que mas te gusta de estar en casa?
¢Qué extrafias de ir a la escuela? ;Qué te preocupa?

Seiiales de preocupacion:

Si un nifio comunica que se siente inseguro, esta usted viendo a un
nifio en un ambiente peligroso.

Escuchar golpes o cosas que se rompen.

El nifio no esta siendo supervisado adecuadamente para su edad y
capacidad de desarrollo.

Cambios notorios en el peso o en la apariencia fisica de un nifio que
pudieran sugerir preocupaciones con su cuidado; y

No se satisfacen las necesidades basicas del nifio en cuanto a la
alimentacién, educacion, o atencion médica, dental o de salud mental.

Haga un esfuerzo adicional con los niiios que:

Tengan antecedentes de abuso o negligencia emocional, sexual o
fisico, consumo de drogas, o comentarios o intento de suicidio.
Sean responsables del cuidado de otros nifios o vivan en una
situacion familiar muy estresante con sistemas de apoyo limitados.
Requieran ayuda debido a discapacidades o retrasos fisicos,
mentales, conductuales o médicos.

Responsabhilidades legales y proteccion:

El personal de la escuela son informantes obligatorios. Si tiene motivos
razonables para sospechar abuso o negligencia infantil, debe informarlo
directa e inmediatamente a la linea de atencién 1-833-722-5437.
Ningln administrador o supervisor puede impedir o inhibir un informe.
Cuando usted hace un informe de buena fe, esta protegido contra las
sanciones civiles/penales o accion laboral adversa.
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