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警惕可疑事件
• 声称您倒车时撞到他们但似乎并未受伤， 

并向您索要保险信息的行人。

• 当您发生碰撞时，对方司机离开现场而未

提供保险信息。

立即向以下机构举报涉嫌欺诈行为：
• 您怀疑被诈骗的保险公司。如果您及时

举报诈骗，甚至有可能获得奖励。根据法

律规定，公司必须在60天内向加州保险

部下属的欺诈调查科(CA State Insurance 
Division’s Fraud Investigation Branch) 
报告可疑索赔。

共同杜绝欺诈， 
将降低保险费用。

• 加州保险部消费者热线 (CA Dept. of 
Insurance Consumer Hotline)  
1-800-927-4357或登陆 

www.insurance.ca.gov。
 
保留与涉嫌欺诈有关的所有信息
实例：  

• 有关嫌疑人的任何信息（姓名、驾驶执照）

• 有关嫌疑人车辆的任何信息

• 有关嫌疑人保险公司的任何信息

• 手机拍摄的嫌疑人照片、车辆损坏情况 

照片，以及与嫌疑人的电子邮件或短信沟通
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意外还是欺诈？

您能做什么？



保险欺诈包括保单持有人、第三方申索人或 

医疗保健提供者提交的虚假索赔。嫌疑人故 

意向保险公司提交虚假信息，骗取保险公司 

对一次或一系列索赔的赔付金。

美国保险行业有超过7,000家 

公司，每年的保费收入超过一

万亿美元。该行业的庞大规模

为欺诈行为提供了更多机会和

更大的动机。

保险欺诈每年带给加利福尼 

亚居民超过150亿美元的损失， 

即每位居民每年平均损失 

超过500美元。

• 欺诈是美国金额第二大的白领犯罪 

（仅次于逃税）

• 每笔保险费都有一部分被用来支付 

保险欺诈

保险欺诈基本须知

保险欺诈的实例

 
• 伪造失窃

• 在发生损失后获得保单并提出索赔

• 夸大财产损失的索赔

• 故意造成或制造损坏或事故

• 虚构财产或收据

• 协助、招揽或者串谋进行保险诈骗

• 就没有提供的服务提出医疗提供者索赔

• 为未持照的医疗提供者开具账单

• 开具复杂程序的账单，从而获得较高的

报销

保险欺诈影响每个人

进行保险诈骗的个人，可能被指控：

• 欺诈重罪 – 5年有期徒刑和/或罚款5万美

元或两倍欺诈金额（以较高者为准）

• 欺诈轻罪 – 一年监禁和/或罚款10,000美元

以下

处罚


